




TE INVITAMOS A 

CONOCER LAS FUNCIONES 

DE LA ASOCIACIÓN  DE 

USUARIOS DE LA E.S.E 

HOSPITAL SAN JOSÉ DE 

MAICAO  



1. VELAR POR LOS DERECHOS  DE LOS 
ASOCIADOS Y USUARIOS DE LA E.S.E 

HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO



2. MANTENER CANALES DE

COMUNICACIÓN CON LOS

ASOCIADOS QUE PERMITAN

CONOCER SUS INQUIETUDES

Y REALIZAR PROPUESTAS A

LA E.S.E. HOSPITAL SAN

JOSE DE MAICAO



3. INFORMAR DE MANERA OBJETIVA A

LAS INSTANCIAS QUE CORRESPONDAN

Y A LA E.S.E. HSJM, SI LA

CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADO NO

SATISFACE LAS NECESIDADES DE LOS

USUARIOS.



4.  ATENDER LAS QUEJAS QUE 

LOS USUARIOS PRESENTAN SOBRE 

LAS DEFICIENCIAS DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD Y VIGILAR 

QUE SE TOMEN LOS CORRECTIVOS 

DEL CASO.



5. PROMOVER LAS MEDIDAS QUE

MEJOREN LA OPORTUNIDAD,

CALIDAD TECNICA Y HUMANA DE

LOS SERVICIOS DE SALUD Y

VERIFICAR SU CUMPLIMIENTO



6. ELEGIR 

DEMOCRATICAMENTE LOS 

REPRESENTANTES DE LA 

ASOCIACIÓN



7. EJERCER VEEDURIAS

EN LAS INSTITUCIONES

DEL SECTOR, MEDIANTE

SUS REPRESENTANTES

ANTE LAS EMPRESAS

PROMOTORAS Y/O ANTE

LAS OFICINAS A LA

COMUNIDAD.



8. PARTICIPAR EN EL

PROCESO DE DESIGNACION

DE REPRESENTANTES EN:

El Comité de Ética

Hospitalaria de la E.S.E.

HSJM



9. REPRESENTARTE COMO 

USUARIO EN ESPACIOS 

FORMALES Y NO 

FORMALES, EN LOS 

CUALES SE TOMEN 

DECISIONES QUE AFECTEN 

LOS SERVICIOS DE LA 

E.S.E HSJM 



10. DECLARAR DISUELTA LA 

ASOCIACION DE USUARIOS DE 

HSJM POR LAS CAUSALES 

ESTABLECIDAS POR LA LEY Y 

POR LOS ESTATUTOS



11. PROPENDER Y PROMOVER LA

VINCULACION PERMANENTE DE NUEVOS

SOCIOS A LA ASOCIACION DE

USUARIOS DE L E.S.E. HOSPITAL

SAN JOSE DE MAICAO PARA SU

CRECIMIENTO Y FORTALECIMIENTO



12. LAS DEMAS FUNCIONES QUE RESULTEN DE LAS NORMAS LEGALES, 

ESTATUTARIAS Y REGLAMENTARIAS 



SI DESEAS PERTENECER A LA ASOCIACION DE USUARIOS 

CONTACTANOS ATRAVEZ DE LA SIGUIENTE INFORMACIÓN 




